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Freischaltungsantrag

T

DVZ Datenverarbeitungszentrum Mecklenburg-Vorpommern GmbH

SerVice Lubecker Stralle 283
DeSk 19059 Schwerin
Online-Freischaltungsantrag - LUCOM
CRQ000000345789
& o

32)‘, Freischaltungen (Firewall)_01.2_Firewall (Freischaltung) TAS000000926434
Freischaltungen (Linux)_01.1_Linux Server (Freischaltung) TAS000000926435

‘ Freischaltungen (Solaris)_01.1_Unix Server (Freischaltung) TAS000000926436

Freischaltungen (Windows)_01.1_Windows/Citrix Server (Freischaltung) TAS000000926437

Freischaltungen (ESX)_01.1_ESX (Freischaltung) TAS000000926438

Freischaltungen (DVZ) (CN LAVINE)_01.3_CN LAVINE (Freischaltung) TAS000000926439

ITSM-System

Je Antrag sind sechs Supportgruppen-Teams involviert.
(und der Service Desk)
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Betrachtliche Zunahme von Freischaltungsantragen
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‘_:uve-m- Automatisierungshierarchie

*Airflow, Concourse, Aria Automation...

Orches

nutzt g
trierung

*

*Ansible, vCenter, LDOM, AD, Komplexe Programme...

nutzt Managementtools*

*REST/SOAP/DB - APIs
far Icinga,Spectrum,SeLiNa...

Externes Scripting
gegen Systeme und APIs*

nutzt

*Bash/Powershell/Perl/Python...

Scripting* auf dem System** **Server/VM/Zone, Router, Switch...
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Taskpolling
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ITSM-System Ticket _ Systemlandschaft
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*—_Handling _—

[MAN],[ERR]

v

Zentraler AutomatisierungsController

 Taskbasiert

« Hand in Hand mit dem Menschen

 Nachvollziehbar
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Change - Anmerkungen R

<<< Allgemeine Informationen ===

CRQ000000345789

Freischaltungsantrag: XXX
frihestes Einrichtungsdatum: XxX

<<< Freischaltungen >>>
Quelle IP: 10.53.100.111,10.43.21.166

Ziel IP: 10.43.246.183
Ziel Dienst/Port: TCP 8080

Quelle IP: 10.53.100.111,10.43.21.166
Ziel IP: 10.43.246.207
Ziel Dienst/Port: TCP 8001, TCP 8004, TCP 8005, TCP 8007

ITSM-System

Quelle IP: 10.53.100.111,10.43.21.166
Ziel IP: 10.43.246.34

) ) ) ) Quelle IP: 10.53.100.111,10.43.21.166
Freischaltungen (Firewall)_01.2_Firewall (Freischaltung) Ziel IP: 10.43.246.35
Ziel Dienst/Port: TCP 3505, TCP 80, TCF B0OB0

Freischaltungen (Linux)_01.1_Linux Server (Freischaltung) :
Freischaltungen (Solaris)_01.1_Unix Server (Freischaltung)
Freischaltungen (Windows)_01.1_Windows/Citrix Server (Freischaltung)
Freischaltungen (ESX)_01.1_ESX (Freischaltung)

Freischaltungen (DVZ) (CN LAVINE)_01.3_CN LAVINE (Freischaltung)
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@ Dr. Felix Ambellan R
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'Hands on Freischaltungen: Vom Onlineformular zur automatisierten Umsetzung‘
(Deep Dive, Morgen 20.03. 14:00Uhr, Raum Schwerin)

dvz-mv.de o @ 0
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run_workflow
get_SSH_keys
assemble_trigger
xchange fileswv
process_log
remove_files »
check_slalus

28.02.2002 14:39 31

Automatisierungsansatz — Beispiel

DAGs Cluster Activity

O 01_Firewallfreischaltung

All Run Types v

for Shortcuts

Datasets

Browse Admin

All Run States v

01 Firewallfreischaltung

A Details "8 Graph

un_workflow

Docs

[ deforrad

» CRQ000000398435 TAS000000929274 LINUX 2025-02-28T13:25:22.775245+01:00

() Gantt

<> Code

get_SSH_keys

£ Event Log

assemble_trigger

xchange_filesv

process_log

B

Schedule: None

remove_filesw

14:39 CET(+01:00) RZ

Next Run ID: None > B

[m]]

Auto-refresh 25 ~

ip_for_retry | [upstream_failed| no_status

3 Cx=

check_status




	RZ-Automatisierung: Freischaltungen schnell und sicher managen
	Tech-Pitch – Dr. Felix Ambellan – Architekt für RZ-Automatisierung (RZ{I,C})
	Freischaltungen schnell und sicher managen
	Ausgangssituation

	Ausgangssituation (1/3)
	Ausgangssituation (2/3)
	Ausgangssituation (3/3)
	Freischaltungen schnell und sicher managen
	Automatisierungsansatz

	Automatisierungshierarchie
	Automatisierungsansatz – Das ZAC-Verfahren
	Automatisierungsansatz – Freischaltungen (1/2)
	Automatisierungsansatz – Freischaltungen (2/2)
	Freischaltungen schnell und sicher managen
	Automatisierungsansatz – Beispiel


